                                                                                                                                      Allegato B.1

SCHEDA OFFERTA TECNICA PARCHEGGI 

PROCEDURA APERTA PER L'AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI CONTROLLO NELLE AREE DI SOSTA A PAGAMENTO DEL CENTRO ABITATO DI PIOMBINO – PERIODO 01/11/2023 – 30/04/2026 -  RISERVATO AI SENSI DELLA LEGGE 381/1991
il  sottoscritto ___________________________________________ nato a ________________ 

il __________________, nella sua qualità di ________________________________________ 

(eventualmente) giusta procura (generale/speciale) ____________________ in data ________ 

a rogito del notaio _________________________ n. rep.___________ del _________________

I sottoscritti:

NOME  E COGNOME_____________________________________________________________

nato il ________________________ a ________________________________________________

residente in (inserire indirizzo completo) _______________________________________________

________________________________________________________________________________

in qualità di _____________________________________________________________________

(eventualmente) giusta procura (generale/speciale) ____________________________ in data _____________________  a rogito del notaio ______________________________________ n. rep.______________ del ____________________

NOME E COGNOME______________________________________________________________

nato il ________________________ a ________________________________________________

residente in (inserire indirizzo completo) ______________________________________________

________________________________________________________________________________

in qualità di _____________________________________________________________________

(eventualmente) giusta procura (generale/speciale) ____________________________ in data _____________________ a rogito del notaio ______________________________________ n. rep.______________ del ____________________

autorizzato a rappresentare legalmente il seguente soggetto

___________________, con sede legale in ________, _________, _______, 

C.F.: __________, e P.I.:____________;
DICHIARA

che l’offerta tecnica presentata avrà le seguenti caratteristiche tecnico-qualitative:
	N.
	Criteri valutazione
	Sub criteri
	OPZIONE OFFERTA
 (segnare con un segno di spunta l’opzione scelta)

	
	
	
	SI 
	NO

	1
	proposte 

migliorative rispetto alle indicazioni del capitolato, senza aggravio di spesa 

per l'ente
	1.1
	Servizio di cambio delle monete necessarie per il pagamento tramite i parcometri effettuato dagli operatori addetti al controllo
punteggio assegnato: 6 punti
	
	

	
	
	1.2
	operazioni di miglioramento del servizio mediante indicazioni propedeutiche ad incentivare l'utilizzo dell'app in uso nel Comune per il pagamento della sosta con consegna di dépliant informativi con contenuto da concordare con  S.G.S. srlu
punteggio assegnato: 6 punti
	
	

	
	
	1.3
	utilizzo di buste trasparenti a protezione dei verbali apposti ai tergicristalli delle auto in sosta in caso di pioggia
punteggio assegnato: 6 punti
	
	

	2
	utilizzo di vestiario conforme alle normative vigenti in materia di D.P.I. 

da realizzare a proprie spese con loghi della soc. aggiudicataria e logo di S.G.S srlu
	
	Attribuzione del punteggio in base all'effettiva presentazione di dichiarazione/documentazione che indichi la tipologia del vestiario che verrà dato in dotazione agli operatori impiegati nell'espletamento del servizio. Il punteggio verrà assegnato solo in base alla conformità del vestiario (D.P.I.)
punteggio assegnato: 10 punti
	
	

	3
	competenze linguistiche 
	
	Apposizione di biglietto con istruzioni in inglese per le auto straniere oggetto di sanzione
punteggio assegnato: 2 punti
	
	

	4
	servizio portale utente
	
	Predisposizione di un portale contenente tutte le informazioni relative al servizio in concessione:

· orari sosta a pagamento

· tariffe

· modalità di pagamento

· orari ufficio S.G.S.

· istruzioni per il pagamento
punteggio assegnato: 12 punti
	
	

	5
	istituzione di una mail dedicata
	
	mail dedicata a ricevere segnalazioni e/o richieste di istruzioni sul servizio oggetto della concessione
punteggio assegnato: 3 punti
	
	

	6
	call-center dedicato
	
	istituzione di numero telefonico dedicato da indicare sui verbali emessi e sui parcometri per dare informazioni agli utenti
punteggio assegnato: 5 punti
	
	

	7
	dotazioni informatiche
	
	Fornitura di minimo  n. 2 palmari (smartphone-tablet) con tecnologia idonea a supportare il software in dotazione a Società Gestione Servizi  e/o eventuali aggiornamenti
punteggio assegnato: 20 punti
	
	

	
	
	
	
	
	


.
.

Data ___________________

(il presente documento dovrà essere firmato digitalmente dal soggetto dichiarante)
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